
POLÍTICAS GENERALES 



CORE FACILITES 

ACCESO

Los servicios prestados por los Core facilities Uniandes están disponibles para cualquier usuario 
interno o externo, bien sea de la comunidad académica e investigativa, industria o persona natural.

CONDICONES DE USO

Cuando los usuarios deseen tomar por primera vez alguno de los servicios que prestan los Core Facili-
ties, se recomienda agendar una reunión inicial con la finalidad de conocer los objetivos y alcances 
deseados del proyecto o ensayo a realizar. Esta solicitud puede hacerse por correo electrónico. Los 
medios de contacto son:

- MetCore: metcore@uniandes.edu.co
- µ-Core: cmicroscopia@uniandes.edu.co
- GenCore: gencore@uniandes.edu.co
- ExaCore: exacore@uniandes.edu.co 
- Animal Core: animalcore@uniandes.edu.co 

Una vez establecido el procedimiento a realizar y/o diseño experimental del ensayo, se generará una 
cotización de los servicios que requiere el usuario. 

Una vez aceptada la cotización por parte del usuario, el Core Facility enviará las condiciones y/o 
medio de pago.

Se requiere que el usuario programe o solicite los servicios según las políticas de cada Core Facility.
  
El Core Facility hará el envío del manual de usuario, en este se encuentran los detalles técnicos para 
la preparación y/o entrega adecuada de las muestras. 



NOTA: Aquellas muestras que no cumplan con las condiciones establecidas en los manuales de 
usuario de cada Core Facility no serán observadas y/o analizadas salvo casos especiales que 
deberán ser consultados con los directores de cada Core Facility y acordados mediante documen-
to escrito.

Aquellas muestras que no cumplan con las condiciones establecidas en las normas vigentes rela-
tivas a bioseguridad, protección de recursos biológicos, bioética y propiedad intelectual, no serán 
observadas y/o analizadas.

Será responsabilidad del contratante o contratantes el cumplimiento de las presentes políticas de 
uso y lineamientos éticos y las normas vigentes relativas a cadena de custodia, bioseguridad, 
protección de recursos biológicos, bioética y propiedad intelectual respecto de las muestras 
entregadas hasta la aceptación de las muestras por los core Facilities.

El contratante o contratantes responderán por cualquier daño, multa o sanción que pueda suce-
der a las core facilities, UNIANDES, sus estudiantes, personal académico y administrativo por 
cualquier infracción a las normas cadena de custodia, bioseguridad, protección de recursos bioló-

BIOSEGURIDAD
Cualquier actividad realizada dentro de los Core facilites deberá seguir lo establecido por el Regla-
mento General para Laboratorios y Talleres y por el Programa de Salud Ocupacional de la Universidad 
de los Andes, que se encuentra a continuación:
1.  Siga las recomendaciones de seguridad indicadas por el encargado del laboratorio y/o taller.
2.  Use los elementos de protección personal en caso de que así sea indicado.
3.  Ingrese solo los materiales necesarios.
4.  Absténgase de fumar, ingerir alimentos y/o bebidas dentro de las instalaciones del laboratorio y/o             
taller.
5. Notifique al encargado del laboratorio cualquier condición que pueda afectar su salud o la de 
los demás usuarios.
6. Use los equipos y materiales para los cuales usted está entrenado.
7. Consulte las hojas de seguridad de las sustancias químicas que empleará.
8. Disponga los residuos sólidos y líquidos generados por la práctica, siguiendo los procedimien-
tos que contempla el Programa de Seguridad Química de la Universidad.



9. Deje en su sitio y en forma ordenada cualquier elemento utilizado durante la práctica.
En caso de Emergencia activar el Sistema de Atención de Emergencia – SAE utilizando cualquier de 
los siguientes tres canales de comunicación:
• Desde cualquier teléfono fijo marcando la Extensión 0000
• Desde cualquier teléfono rojo, con tan sólo descolgar la bocina
• Al personal con radio: Brigadistas, Supervisores y Guardias de Seguridad, DTI, Departamento 
Médico y de Salud Ocupacional, Mantenimiento y Audiovisuales.
Recuerde que mantener despejadas las rutas de evacuación (pasillos y escaleras) reducirá la vulnera-
bilidad de quienes se encuentran en el edificio.

TRANSFERENCIA Y ALMACENAMIENTO DE DATOS

Se compartirá a través de la cuenta de Dropbox un link donde el usuario podrá descargar los 
datos e imágenes obtenidos por el servicio contratado (el tiempo de almacenamiento estará 
acordado en la cotización).

Se conservará una copia de los datos o imágenes obtenidos por un periodo de dos meses. En 
caso de datos que tienen uso legal o hagan parte de un reporte clínico se conservaran por 5 
años, el costo de este almacenamiento especial se incluirá en los costos de la cotización del 
servicio.

Los datos almacenados por los Core facilities están protegidos por las políticas de derecho de 
autor y manejo de datos establecidas por la universidad.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Los datos científicos e imágenes transferidos por terceros o por el o los contratantes a los Core 
facilities con ocasión a los servicios contratados, así como las imágenes, documentos o datos 
obtenidos del análisis de las muestras, datos o imágenes anteriormente mencionadas serán de 
titularidad del contratante o contratante salvo pacto en contrario. Cualquier trabajo resultante de 
servicios no pagados y toda la propiedad intelectual asociada seguirá siendo titularidad exclusi-
va de los Core Facilies. 



POLITICAS DE AUTORIA Y AGRADECIMIENTO

En virtud de la naturaleza de los derechos morales como personales e intransferibles la publica-
ción de las imágenes o documentos que sean creados por el personal de las Core Facilities 
deberá llevar los respectivos créditos de las personas que realizaron dichos documentos o toma-
ron dichas imágenes.

En todo lo no dispuesto en las presentes políticas de uso y lineamientos éticos en materia de 
Propiedad Intelectual tanto las Core Facilities como el contratante o los contratantes atenderán lo 
dispuesto en la legislación vigente y el reglamento de Propiedad Intelectual de la Universidad de 
los Andes, el cual puede ser consultado en el siguiente vínculo:
 
h t t p s : / / s e c r e t a r i a g e n e r a l . u n i a n d e s . e d u . c o / i m a g e s / d o c u m e n t s / R e -
glamento-Propiedad-Intelectual.pdf 

En los casos en que el personal de los Core Facilities contribuya al desarrollo intelectual del 
proyecto más allá de lo que hubiera sido posible para el equipo del investigador, o haya participa-
do en el diseño experimental, se debe proporcionar la autoría en el manuscrito o resumen resul-
tante.
Nota: es importante que el investigador y el personal de las instalaciones que trabaje en el proyec-
to acuerden los criterios de autoría al principio de su colaboración.

El reconocimiento/agradecimiento a los Core Facilities, en presentaciones, posters y artículos 
científicos evidencia que la inversión en equipos y expertos en las áreas de los Core hecha por la 
Vicerrectoría de investigación y creación ha producido resultados importantes. Esto nos ayuda a 
soportar y justificar inversiones futuras.  

Recomendamos que la siguiente declaración se use para reconocer las contribuciones de cual-
quier Core así:



“Los autores agradecen el apoyo y asistencia técnica y científica del [Nombre del Core], el cual es 
apoyado por la vicerrectoría de investigación y creación de la Universidad de Los Andes”

“The authors acknowledge the instruments and scientific and technical assistance of [Core name] 
at the Universidad de Los Andes, a facility that is supported by the vicepresidency for research.”

CONFIDENCIALIDAD

Será “Información Confidencial” a toda la información que sea recibida, proporcionada o dada a 
conocer por el contratante o contratantes a las Core facilities Uniandes en virtud de los contra-
tos y/o acuerdos de servicios que se suscriban incluyendo, toda aquella información relativa, 
pero sin limitarse a: resultados de investigación o de procedimientos, secretos empresariales, 
descubrimientos, invenciones, ideas, conceptos, procesos, procedimientos, formulaciones, 
métodos, técnicas, diseños, especificaciones, dibujos, diagramas, datos, bases de datos, 
know-how, secuencias genéticas, programas de computador, actividades y operaciones comer-
ciales, listas de clientes, reportes, informes, productos, servicios, manuales, muestras, modelos 
de negocio, estudios y otra información científica, técnica, industrial y comercial. Bien sea que 
dicha información sea verbal, escrita, magnética, visual, gráfica, física o de cualquier otra clase 
y toda aquella información que perteneciendo o siendo relativa al contratante o contratantes, 
llegue a conocimiento de las Core facilities Uniandes, siempre y cuando sea marcada como 
confidencial y se relacione con los contratos o acuerdos que se suscriban. 

Así mismo, además de la información anteriormente indicada se considerará también como 
confidencial, cualquier información no divulgada que el contratante o contratantes posean 
legítimamente y entreguen a las Core facilities Uniandes y que sea susceptible de transmitirse a 
un tercero, en la medida que dicha información sea:

a) Secreta, en el sentido que como conjunto o en la configuración y reunión precisa de sus 
componentes, no sea generalmente conocida ni fácilmente accesible por quienes se encuen-
tran en los círculos que normalmente manejan la información respectiva.
b) Tenga un valor comercial por ser secreta.



c) Haya sido objeto de medidas razonables, tomadas por el titular para mantenerla 
secreta.

Las Core facilities Uniandes se obligarán como mínimo respecto de la información confiden-
cial a lo siguiente:
a) Proteger y mantener en secreto la Información Confidencial, usándola con el mismo 
grado de precaución y seguridad que utiliza para proteger su propia información confidencial 
de similar importancia y en ningún caso recibirá menor cuidado que el razonable.
b) Permitir el uso de la Información Confidencial sólo por aquellas personas que tengan 
la necesidad de conocerla única y exclusivamente para los propósitos de la labor contratada. 
Para lo cual dicho personal asignado suscribirá acuerdos de confidencialidad individuales 
con Uniandes. 
c) Abstenerse, salvo pacto en contrario con el contratante o contratantes, de usar la 
Información Confidencial total o parcialmente para cualquier otro propósito que no sea el de 
la labor contratada.
d) Abstenerse de revelar la Información Confidencial en forma directa o indirecta a terce-
ros diferentes del personal previa y expresamente autorizado para recibir la información 
confidencial.
e) Abstenerse de copiar, reproducir o duplicar por cualquier medio, total o parcialmente 
la Información Confidencial, o elaborar o divulgar resúmenes o extractos, sin la previa autori-
zación expresa y por escrito de los propietarios de la información.
f) Devolver o destruir su material de soporte, y cualquier otro material suministrado en 
desarrollo de la labor contratada, que contenga total o parcialmente la Información Confiden-
cial, luego de haber sido utilizado para los fines previstos o designados. 

Las obligaciones de confidencialidad contenidas en la presente cláusula, no serán aplicables 
respecto de la información que: 
a) Pertenezca, o haya pasado a pertenecer al dominio público, debido a su publicación 
o de otra forma, siempre que no sea consecuencia de acciones u omisiones imputables a las 
Core facilities Uniandes; 
b) Estuviera en posesión de UNIANDES antes de la firma del contrato u orden de servi-
cios o su divulgación a las Core facilities Uniandes; 



c) Sea divulgada por mandato legal, judicial, administrativo u otro de similar naturaleza, 
toda vez siempre que la Parte obligada a revelar tal Información Confidencial de aviso previo 
al contratante o contratantes, de tal forma que este cuente con la oportunidad de defender 
o proteger el carácter reservado y confidencial de tal Información Confidencial, tomar las 
medidas razonables judiciales o extrajudiciales para evitar su divulgación o limitar el impacto 
de tal acto o divulgación; 
d) Core facilities Uniandes reciba lícitamente de un tercero que esté facultado para 
proporcionarla, siempre que la reciba libre de cualquier restricción; 
e) Que el contratante o contratantes convenga por escrito con UNIANDES y previamente 
a su revelación, que la información queda libre de la restricción de confidencialidad.




